
 Miasto, dnia......................................................................

Hanet

Nakielska 266

85-391 Bydgoszcz

Dane Konsumenta

imię i nazwisko..............….....................................................

adres…...................................................................

…....................................................................

telefon/e-mail…........................../........................................

nick allegro/numer zamówienia......................................................................

Reklamacja towaru 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ….......................................…...............…

poprzez allegro / sklep internetowy / bezpośrednio (właściwe zaznaczyć) towar jest wadliwy. 

Nr paragonu.........................................................................................................................................................

Nazwa towaru ............................................................................................................................................

Opis wady i okoliczności, w których powstała:

…..........................................................................................................................................................................

…..........................................................................................................................................................................

….........................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

Wada została stwierdzona w dniu ………………....................................................................................………..

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam 

(właściwe zaznaczyć)

- wymiany towaru na nowy

- nieodpłatną naprawę towaru

- obniżenia ceny towaru o kwotę …......…...….. (słownie: …...................................................................……) zł

- odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto ……............................................................…….

…..........................................................................................................................................................................

Podpis

Rozliczenie reklamacji.........................................................................................................................................


